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Abstract: The paper presents the results of a sociological research which I coordinated during a
project of the West Regional Development Agency for illustrating the way in which theory is combined
with its applications in such a way that the European funds to be accessed through successful regional
projects. In these programs the methods and techniques proper to social sciences are used to produce
a high quality result for durable regional development.
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Strategia Regionala de Inovare — regiunea Vest!
macroeconomice la nivelul economiei regionale prezente, bazate din ce in ce mai mult pe
producerea de valoare adaugatd non-materiala.

Inovarea este un proces social, pe langa faptul ca este unul tehnologic si de aceea este
important sa se creeze un mediu adecvat inovirii. In consecintd, mediul teritorial apare drept
cadrul ideal pentru facilitarea integrarii politicilor de inovare cu altele care asigura cresterea
calitatii vietii populatiei si, In mod special, a celor implicati in cunoastere.

Proiectul Strategia Regionala de Inovare Regiunea Vest (RIS) a fost propus de cétre
Agentia pentru Dezvoltare Regionald a Regiunii Vest in cadrul Programului Cadru 5 - Masura
»trategii Regionale de Inovare in Tarile Asociate”. Proiectul a fost finantat de catre Uniunea
Europeand, cu un buget 1n valoare de 445.000 EURO si a fost primul de acest tip din Roméania
care a beneficiat de finantarea Uniunii Europene, bazat pe un parteneriat regional larg, din care
face parte administratia publica din Regiunea Vest, camere de comert, institutii de Invatamant
si cercetare, companii active in domeniul inovarii, IMM-uri, dar s§i parteneri externi -
Regiunea Aragon (Spania), regiunile Lazio si Puglia (Italia) si regiunea Sud-Est (Ungaria).

Obiectivele prioritare ale Strategiei Regionale de Inovare in Regiunea Vest definite
prin proiect au fost urmatoarele:

» Constientizarea la nivel regional a importantei introducerii conceptelor de inovare

si transfer tehnologic drept cadru permanent al dezvoltarii economice a Regiunii Vest;

» Dezvoltarea unui consens regional asupra prioritatilor de investifie in domeniul

cercetarii, dezvoltarii tehnologice si al inovarii,

» Cresterea nivelului de inovare in Regiunea Vest prin intermediul consolidarii

sectoarelor tintd de IMM-uri;

» Sporirea potentialului inovativ in termeni de resurse umane, in special prin

intermediul inovarii tehnicilor manageriale.

Proiectul a avut o durata de 32 de luni si a fost divizat in trei etape succesive:

» Etapa-0, concentratd in principal pe infiintarea structurii de management cu o

! Mulfumesc domnisoarei Raluca Cibu-Buzac, manager de proiect RIS, pentru amabilitatea de a-mi pune la
dispozitie informatii deosebit de utile in realizarea acestui articol
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participare regionala larga. Durata estimata a fost de 12 luni.

= Etapa-1, care a plasat un accent particular pe analiza nevoilor intreprinderilor din
regiune, compararea cu tehnologia regionald si prevederea privind transferul de inovare.
Durata estimata a fost de 12 luni.

= Etapa-2, cu obiectivul de a dezvolta si implementa un Plan de Actiune Regional
care sa abordeze deficitele identificate. Durata estimatd a fost de 8 luni.

Fiecare din cele trei etape a avut prin metodologia proiectului stabilifi urmatorii pasi
de lucru:

Etapa-0 PL1:Stabilirea structurilor de cooperare cu regiunile partenere UE
PL2:Crearea structurilor organizationale
PL3: Adoptarea metodologiei proiectului
PL4:Construirea consensului regional
PL5:Congtientizare la nivel regional

Etapa-1 PL6: Analiza necesitatilor firmelor regionale (sondaj, audituri de
inovare, ateliere)
PL7: Analiza resurselor regionale (interviuri, ateliere)
PLS8: Implementarea celorlalte masuri din Etapa 0 (grupuri de
lucru, analiza tendintelor tehnologice, analiza SWOT)

Etapa-2 PL9: Definirea si adoptarea cadrului strategic
PL10: Definire, testare si implementare a actiunilor concrete
PL11: Crearea unui sistem de monitorizare si evaluare
PL12: Crearea de structuri de cooperare trans-regionale

Rezultatele cercetarii si tendintele privind inovarea la nivel regional

Obiectivul principal al primei etape a proiectului a fost elaborarea unei analize
detaliate a sistemului de inovare din Regiunea Vest. In acest scop, s-a utilizat o abordare
calitativa si cantitativd (prelucrare statistica, analizd si SWOT), care a permis in final
aprecierea corectd a realitatii regionale si tipurile de masuri care trebuie propuse in cadrul
strategiei de inovare.

Analiza necesitatilor IMM-urilor regionale a presupus o abordare multilaterald, in care
atat metodele cantitative cat si cele calitative au fost aplicate, iar nevoile exprese si latente ale
companiilor au fost identificate. In cadrul interviurilor, studiilor, workshop-urilor si analizei
informatiilor, a fost folosit un concept larg asupra inovarii. Acesta a luat in considerare nu
numai problemele strict tehnologice, dar si elemente de marketing, finante, personal si
activititi pe pietele externe. In paralel cu analiza firmelor din regiune, s-a elaborat analiza
unitatilor cercetare si a departamentelor universitare pe baza chestionarelor postale si apoi prin
intermediul interviurilor. Scopul acestora a fost de a oferi o imagine completa asupra modului in
care serviciile unitatilor de cercetare-dezvoltare-inovare corespund intreprinderilor.

Analiza ofertei _de inovare
Prezentam in continuare Analiza ofertei de inovare, asa cum rezulta ea din diagnosticul

asupra unitatilor de Cercetare-Dezvoltare-Inovare din regiune. Dat fiind faptul ca diagnosticul
similar realizat asupra departamentelor universitare care deruleaza activitate CDI s-a referit, in
mare masurd, la aceleasi teme, nu l-am tratat separat in aceasta lucrare.
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Ca si in cazul IMM-urilor, sondajul in randul unitatilor de cercetare din Regiunea Vest

s-a realizat pe un esantion reprezentativ la nivelul regiunii, utilizandu-se doua instrumente:
» chestionarul postal;
» interviul structurat fata-in-fata.

Realizarea instrumentelor si aplicarea lor s-a realizat de catre Agentia pentru
Dezvoltare Regionald Vest in colaborare cu firma INFYDE din Spania, consultant de proces
international in cadrul proiectului.

Pentru sporirea reprezentativitatii s-a folosit un esantion stratificat dupa urméatoarele
criterii:

v' judetul in care firmele isi au sediul;
v' madrimea unitatilor (numarul personalului).

Analiza primara a chestionarelor postale

Unitatile din esantionul nostru au statutul de institute de cercetare intr-o proportie de
92,86%, restul de 7,14% fiind centre de transfer tehnologic, dupa cum se vede din graficul
urmator:

7.14%

statutul unitatii
I institut de cercetare
[ centru de transfer tehnologic

Analizand modul cum se finanteaza unitatile de cercetare se constata ca 44,59% din
venitul total revine finantarii de baza, un procent aproximativ egal (44,35%) din venitul total
revine finantarii prin intermediul proiectelor, restul de 11.06% revenind altor surse de
finantare (a se vedea tabelul urmator).

Mean

cum se finanteaza unitatea?...finantare de baza (%) 44.59

cum se finanteaza unitatea?...finantare prin44.35
intermediul proiectelor (%)
cum se finanteaza unitatea?...altele (%) 11.06

In ceea ce priveste organizatiile carora se adreseaza serviciile oferite de unitatile de
cercetare avem distributia prezentata in tabelul urmator:
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Mean
sectoare sau industrii concrete (%) 65.00
firme de anumite dimensiuni (%) 15.53
firme tinere / create recent (%) 4.27
alte organizatii (%) 15.87

Analizand raspunsurile la intrebarea ,In care dintre urmatoarele domenii regasiti
activitatea unitatii Dumneavoastra?” avem urmatoarele rezultate:

Procent
unitati

Diagnostic al problemelor (analizd de tehnologie, analiza a carentelor | 70.6
tehnologice, noi cereri pe piata, etc.)

Oferirea de posibile solutii (cercetare aplicatd, dezvoltare de proiecte, | 82.4
etc.)
Diseminarea solutiilor (transfer tehnologic, etc.) 82.4

Oferirea de instrumente pentru procesul de inovare (finantare,|17.6
echipamente, resurse umane, etc.)

Administrarea inovarii (patente, strategii si politici de tehnologie|23.5
regionald, etc.)
Altele 23.5

Dupa cum se vede in graficul urmator, la intrebarea ,,Existd cooperare cu alte
organizatii 1n activitafi de cercetare-dezvoltare?” marea majoritate (86 %) a unitagilor de
cercetare au raspuns ,,Da”.

100

80 Ao

60 o

40 1

20 Ao

Percent

Da Nu

La nivel regional, cei mai importanti parteneri in derularea proiectelor de cercetare sunt:
v" intreprinderile, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 58,8%;
v' universitatile, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 35,3%;
v' centrele de cercetare, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 35,3%;
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v’ agentia pentru dezvoltare regionald, cu un procent al variantei de raspuns
,,Mult” de 17,6%;
v' centrele tehnologice, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 17,6%.
La nivel national, cei mai importanti parteneri in derularea proiectelor de cercetare

sunt aceeasi ca si la nivel regional:

v' intreprinderile, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 52,9%;
universitatile, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 29,4%;
centrele de cercetare, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 29,4%;

ANRNRN

agentia pentru dezvoltare regionald, cu un procent al variantei de raspuns
,,Mult” de 17,6%;
v' centrele tehnologice, cu un procent al variantei de raspuns ,,Mult” de 17,6%.
In schimb, la nivel european, toti partenerii de cercetare lipsesc cu desdvarsire sau
existd un parteneriat sporadic cu ei, unitatile alegand cu o larga majoritate pentru toti posibilii
parteneri variantele de raspuns ,,Deloc” si ,,Putin”.

Analiza primara a interviurilor structurate
Numarul mediu de angajati al unitdtilor de cercetare din esantionul nostru este 47,3.
Structura personalului unitatilor de cercetare este prezentatd in tabelul urmator:

Mean
cercetatori (cu doctorat) ai unitatii (%) 9.5043
cercetatori (cu diploma de licenta) ai unitatii (%) 44.1400
cercetatori (cu calificari intermediare) ai unitatii (%) [6.2286
tehnicieni (%) 11.1864
economisti (%) 3.0529
bursieri in cercetare (cu grant de cercetare) (%) 1.9200
personal administrativ (%) 7.9979
alte categorii de personal (%) 15.9700

Se observa ca cea mai numeroasa categorie de personal este cea a cercetatorilor cu
diploma de licentd, care reprezintd aproape jumatate (44,14%) din totalul personalului
unitatilor de cercetare. Se remarca insa procentul scazut (9,5%) al cercetatorilor cu doctorat,
depasiti de alte categorii de personal (muncitori, femei de serviciu, etc.), cu un procent mediu
de 15,97%, sau de tehnicieni, cu un procent mediu de 11,19%.

Fiecare unitate de cercetare are mai multe departamente, fiecare din aceste
departamente avand obiective si domenii de aplicare specifice, care depind de domeniile de
cercetare ale unitatilor respective.

Toate unitdtile de cercetare din esantionul nostru (cu exceptia Institutului Social
Roman Banat Crisana) utilizeaza tehnologii, infrastructurd si echipamente dintre cele mai
diverse in functie de domeniile de activitate ale fiecaruia.

In ceea ce priveste numarul mediu de laboratoare al unititilor noastre de cercetare se
constatd ca acesta este 3,36, limita minima fiind de O laboratoare, iar cea maxima de 12
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laboratoare. Tipurile acestor laboratoare sunt, de asemenea, foarte diverse depinzand desigur
de domeniile de activitate ale unitatilor respective.
Dupa cum se vede in graficul urmator, la intrebarea ,,A participat organizatia In ultimii

trei ani in cadrul unor programe nationale de cercetare?” toate unititile de cercetare au
raspuns ,,Da”.
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In marea majoritate a proiectelor (63,9%) la care au participat, unititile din esantionul
nostru au avut rolul de coordonator de proiect, iar principalele programe la care acestea au
participat au fost:

v" RELANSIN, cu o participare a 28,6% din unitati;
v" ORIZONT 2000, cu o participare a 21,4% din unitati.

La intrebarea ,,Cunoaste organizatia Dumneavoastrd Programul Cadru al Comisiei

Europene?” aproape in totalitate (92,9%) unitatile de cercetare au raspuns ,,Da”, asa cum se
vede si in graficul urmator:
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In pofida acestui fapt doar o singurd unitate de cercetare din esantionul nostru
(Institutul National de Cercetare-Dezvoltare in Suduri si Incercdri de Materiale) a participat

402



Section - Political Sciences GIDNI

in cadrul Programului Cadru al Comisiei Europene, ca partener al unor institute din Uniunea
Europeana si din Europa de Est in cadrul PC 5 — EUREKA.

Dupa cum se vede in tabelul urmator, numarul mediu de patente al unitatilor de
cercetare este foarte ridicat in cazul patentelor nationale aflate in arhiva (7,93), destul de
ridicat in cazul patentelor nationale aflate in exploatare (3,57) si foarte scazut in cazul
patentelor europene aflate in arhiva (0,21) sau in exploatare (0,14).

Mean
numar de patente nationale in arhiva 7.93
numar de patente europene in arhiva 0.21

numar de patente nationale in exploatare 3.57

numar de patente europene in exploatare 0.14

Cu o foarte largd majoritate (92,9%) unitatile de cercetare considera ca activitatea lor
este cunoscutd atat de intreprinderi, cat si de alte organizatii, asa cum se vede din graficul
urmator:

Da

92.9%

Remarcam aici, tindnd cont de analiza cererii de inovare din Regiunea V-Vest, ca
firmele au mentionat ca prima cauza a lipsei cooperarii cu unitatile de cercetare faptul ca ,,nu
au informatii despre oferta acestora”.

Deci, rezulta un lucru extrem de grav: cererea nu se intdlneste cu oferta, datorita

lipsei cunoasterii, unitatile crezand ca oferta lor este cunoscutd, in timp ce firmele declara ca
nu cunosc oferta acestora.

Sa analizam atunci modalitdtile prin care se desfasoara politica de marketing a
unitatilor de cercetare. Proportiile activitatilor care se desfagoard cel mai des sunt prezentate
in tabelul urmator:
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Procent  raspuns
,,In numar mare”

Vizite la intreprinderi 64.3
Participare la targuri si expozifii 21.4
Materiale promotionale video 7.1

Vizite la alte organizatii 28.6
Seminarii 28.6
Brosuri/Cataloage 21.4

Articole si publicatii de specialitate |42.9
Altele 28.6

Se constatd ca marea majoritate a unitdtile de cercetare au ramas prizoniere modului
»ceausist” de promovare a ofertei, 64,3% din acestea optand pentru modalitatea ,,Vizite la
intreprinderi”. In conditiile in care numarul intreprinderilor a crescut exponential dupa 1989,
credem ca nu mai este cazul sa ne mirdm ca majoritatea Intreprinderilor declara, aga cum am
aratat, ca nu cunosc oferta unitatilor de cercetare. In schimb, modalitatea ,,Materiale
promotionale video” se afld pe ultimul loc in optiunile unitétilor, cu un procent de doar 7,1%,
desi aceastd modalitate are In Romania cea mai larga penetrabilitate in randul potentialilor
clienti. Este imbucurdtor, totusi, faptul cd 28,6% mentioneaza la ,alte” modalitdti de
marketing existenta unei pagini Web, care va reprezenta, in perspectiva integrarii iIn Uniunea
Europeana, modalitatea cu cea mai larga penetrabilitate Tn randul potentialilor clienti §i pentru
realizarea interoperabilitatii cu unitatile de cercetare cu acelasi profil.

Prezentam 1n tabelul urmator care sunt sursele externe de informare si comunicare
folosite ,,in mare masura” de unitatile de cercetare din esantionul nostru:

Procent  raspuns
,,In mare masura”

Reviste de specialitate 64.3

Baze de date 57.1

Congrese 14.3

Cursuri si seminarii 14.3

Targuri si expozitii 28.6

Clienti 429

Furnizori 7.1

Universitati 21.4

Centre tehnologice 7.1

Altele 14.3

Pe primele trei locuri se afla:
v’ revistele de specialitate;
v' bazele de date;
v clientii.
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Marea majoritate a unitatilor de cercetare au facilitat intreprinderilor din regiune
contactul cu organizatii de cercetare-dezvoltare din alte regiuni In domeniile in care unitatea
nu poseda resurse, asa cum se vede din graficul urmator:

Nu
14.3%

Da
85.7%

In final, am vazut ,,Ce demersuri ar trebui prioritizate pentru a solutiona nevoile,
problemele sau provocarile adresate intreprinderilor?”

v Obtinerea de finantari prin castigarea mai multor programe nationale si europene;

v" Reducerea poverii fiscale, care depaseste in prezent 100% din valoarea venitului
net al angajatilor;

v Innoirea si imbunatatirea dotarii cu echipamente si aparatura de laborator.

Concluzii si perspective

Principalul rezultat al proiectului RIS Vest a fost Strategia de Inovare Regionala a
Regiunii Vest Romdnia 2004-2008 ce reprezintd documentul strategic pe care Regiunea Vest,
pionier al programelor RIS/RITTS finantate de Comisia Europeanda — Directoratul
Intreprinderi in Romania, 1-a propus partenerilor sii institutionali in vederea implementarii pe
parcursul urmatorilor cinci ani. Schema cadru ce a dus la realizarea acestei strategii este
prezentatd in figura urmatoare:
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In cadrul strategiei au fost identificate urmatoarele patru arii principale de interventie:
* Aria 1 — Dezvoltarea infrastructurii de suport a inovarii si transferului tehnologic cu
scopul de a valorifica activitatea de cercetare in beneficiul intreprinderilor
% Aria 2 — Stimularea initierii proiectelor inovative in cadrul Intreprinderilor
¢ Aria 3 — Calificarea resurselor umane pentru a raspunde cerintelor In permanentd
evolutie de pe piata muncii
¢ Aria 4 — Promovarea culturii de inovare la nivel regional
Impactul elaborarii si implementarii unei Strategii Regionale de Inovare in Regiunea
Vest este extins si se referd la un grup amplu de beneficiari, dintre care mentionam IMM-urile,
institutele de invatamant si cercetare, administragia publica sau firmele de consultanta.
Pachetul de actiuni si masuri care a fost inclus in aceasta strategie a presupus, in majoritatea
etapelor proiectului, implicarea activa a actorilor locali §i regionali cheie.

Efectele multiplicatoare cele mai importante ale proiectului au fost urméatoarele:
influentarea deciziilor politice — introducerea RIS in planificarea regionald;
mobilizarea de fonduri publice pentru finantarea procesului;
intraconectarea institutiilor partenere — transversalitate si complementaritate;
perfectionarea si diversificarea serviciilor in sprijinul inovarii la nivel regional;

SN NENEN

construirea unei retele de expertiza in domeniul inovarii la nivel regional;

v' crearea unui sistem de facilitare si sustinere a proiectelor inovative la nivel
regional;

v crearea unui centru regional de inovare si transfer tehnologic.
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